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I. Обrцие положения.
1,1. Настояшее поло}кение разработано в соответствии с Конвенцией оон cl правах
ребенка. Itонститlrцией рФ, Федерilльныпл законом от 2g.l2.2}12 л|а 27з-ФЗ (об
образовании в Российской Федерацилт>. Указом Президеtlта РФ м 761 от 1 иlоня 20l2
года (о национальной стратсI ии ,цейс,t,вий в и}I],ерссах .ilетей на 20122017 г.оj{LI)).
кСтандартами восстановительной ]\{сдиации) от 13.0з,2009 года. Ус"гаrзом NtБо}'
<Тепrираульская соШ им.Б.LLI.Байлtурзаева>l (далее Школа)
|.2. Слуrкба медиации (примирения) объединяет обучающихся, педаl,огов и других
участIIиков образовательного процессаt заинтересованных в разрешении конфлuпrоu 

"развитии практики восстановительной медиации в Школе.
1 .з. Слуrкба медиации(примиреltия) является альтернативой Друl.LIN{ сrтособапт
реагироваFrия на споры. конф,пикты, лротивоправIlое tlовеilения или llраtвонаруIпения
IIесовершенполетних. Результаты работьт слуrкбы примирения и достиI-Н)'гtlе соI-,цапJеIтlIе
конфликтующих сторон должны учитываться ts случае вынесения адN4инис.IративI{ого
решения по конфликту или правонарушению.
1.4. Слухсба медиации (примирения) является приоритетных,{ сПособом реагирования. то
есть сторонам конфликта предлагается в первуIо очередь обратиться в слутtбу медиации
(примиреНия'), а прИ их отказе или невозможности решить конфликт путе]\{ переговоров и
медиации Школа может I]римеIIить .цр},r,ие способы реrпения конфликта иlили меры
воздействия.
1.5. /]опускается создание слутсбы медиации(приl,rирения) из педагогов иlи;lи
специалистов Учре>tсдения. В работе службы N,{огут участвовать специалисты соII}Iа-пLной
и психологической слуltбы (оргаIrизации), работаюrцей во взаих{одействии с Школой, где
создана школьная слухtба медиации.

II. IJели и задачи слутtбы медиации
1. IJельюслухtбымедиации(примирения)яв-пяется:
, распространение среди обучаюrцихся. родителей и tlедагогов цивили:JоваI]ных
разрешения конфликтов ;

помощь в разрешении конфликтньж и криминальньIх ситуаций на основе гIриI]tципов

форп,т

a

восстаI]овительной медиации ;

, снижениеколичестваадминистративногореагированияFIаправонарушениri.
1. Задачами слl,хtбьi медиации являются:

' проВедение примирительныХ програмМ (восстановиТе-rII)ных п,tе,,циаtlий, т(ругоL]
СООбШеСТВа. ПIКОЛЬНых и СеМейных конференший и т.д.) длJl участников ltонф;тикiов и
криминаltьных ситуаций;
, обу,Iение школьников цивилизованным методам урегулированиr{ кон(lликтоtз и
ответсl]венности:
о информирование учеников и IIедагогоi] о принципах и ценностях восстаI]овительной
медиации:

III. Принципы деятельности с:rужбы медиации
3.1. f{еятельность службы медиации основана на следук)щих принципах:
' Принцип добровольности, предполагающий как доброво"пьное
шI{оJIьников в организации работы с-lIухtбы, так и обязательное согласие
вовлеченных в tсонфликт, на участие в примирительной программе.
, принциtI конфиденциаJIьности, предполагаюrций обязательство слутtбы \{едиации
FIe рulзгJIашать полученные в ходе программ сведения. Исклто.Iенltе сос.IавJIяет
информаuиЯ о готовrIшемсЯ преступлениIл, а также прLlмирительl-tый догоRор (rro
согласованию с участниками встреLIи и подписанный ими).
. IlРИНЦИll неЙтральности, запреrцающий слулtбе медиации принимать сторон!,
одного из участников конфликта. Нейтральность предполагает, что Слl,жба медиации не

участие
сторон.



выясняет вопрос о виновности или невинOвности той или иной сторOны. а является
FIезавис[lr,Iьш.{ посредником. помогающиN{ cTopoHaN{ саN4остоятельно найти решениел

IV. Порялоit формирования службы медиации
4.1" t] состав слlrхtбы медиации(примирения) r.тогl,т, входить школьники 7-1,1 классов,
IIроlхедшие обучение проведению примирительных программ (в модели
восстановительной мелиаuии). Обучатощиеся младших классов могут yLIacTBoBaTb в

рабоr,е слутtбы в качестве ко-медиаторов (вторых медиаторов).
1.2. Ijуitоводителепt (куратором) службы N,Io)IteT быть заместитель директора по
воспиl,атеJrььтой работе. педагог-психолог или иной педагогический работник школы, на
коl,орого возлагаются обязаIлtлости по руководству службой пледиации приказо\{ директора
Учре;tсдения.
4.j" Руководителем (куратороп,t) слуlIсбы медиации может быть .rеловек. проurедший
об,ччение проведению при\,{ирительных программ (в модеJlи восстановительной
п,lедиаt{ии).
.1.4. Роли,ге"ци даIот согJIасие FIa работ1, cBoeгo ребенка j] качестве ведуп{их
t lРИ \4r{РИ'ГеjtЬНЫХ t]Сl'РеЧ.

V. IlОрялок работы с,,tужбы N,lедиации
5.1. Сr_чlrtба N,{едиации MoTteT полуLIать инфорптацию о сJIучаях конфликтtrсlго или
кри\Iиl1&Iьного характера от педагогов. обучающихся, администрации Школы. t{ленов

с,tyлtбы лримирения. родителей.
5.2. Слуiкба медиации приниN,Iает решение о возможности или невозN,Iоiк}Iости
lIр1,1\{лIрI],гельной програN,IN,Iь{ в каждол,1 KoHltpeTHoIVi сJIучае caN,Ioc1,orlTe;Ibilo. I Iри
гtеобходиплости о принятом решении информируются доJl}кностные лица Шко.ltы.
5._З. I1риr.лирительная програN,Iма начинается в случае согласия конфликтуIощих сторон }Ia

),LIастие в данной програмN,{е. Если действия одной или обеих сторон N{огут быть
кваlифиuироваIIы как правонарушение и-ци престуllлеFIие. дJIя провелепия програмN,lьl
тaк}Ke необходишло согj-Iасие родите.;tей или их участие во встрече.
5,4. В случае если riрип.{иритеJlьная програп,{ма планируется. когдадело находится на этапе
дозtlаниri. с-це}Iствия или ]] суле. то о ее проведенил1 ставится в изI]естность ад\,{инис,i,раi]ия
LLlко.;rы I{ родители. и при необходимости ilроизводитоя сог,цасование с
с о отts етств.YIоII{иN,{и органами i]н),тренних дел.
5"_l. IIерсговоры с рOдите"пяN,{и и должIlостн],I\,{и -rlицаN{и IIроводит руководите"пь (K,vparop)
слl,тtбьi NIедиации (примrlреrrия),
5.6. N4еrlиатор вправе отказаться от проведения медиации и"iIи любой .лр,чгой
восстано]]ительной програмr'tы на основании своих профессиональных ста}Iдартов, либсi в
с-riучае недостато.rной квалификации. или невозI\,{ожности обеспечить безопасность
IlрOцесса.
5.7. В сложных ситуациях (как правило. есJIи в ситуации есть материа:rьный ущерб. срели
yLIастнико]] есть взрослые иJlи родители. а TaK)Ite в случае IФимина_пьной сиT,уации)
к},ратор службы медиации приниN,Iает уLIастие в проводимой программе.
5"8. В случае если конфлик,Iующие стороны не достигли возраста 10 лет. примирительная
програNlNlа проводится с согласия классшоI,о руководителя.
5.9. Слркба N,{едиации (примlиреirия) самостоятеJt,Ilо опредеJIяе,г сроки и э,tапы
I lpo всдеIrия лрогр аN,Iмы в IiilждоNI о,IдельноN,I с]rI),чае.

5.10. Ес;и в ходе приN,lирите:tьной IIрограмN,{ы кон(lлиtс,Iующие стороны пришли к
сог,ilапIению. достигнутые результаты N{огут фиксирова,гься в tIисьд.4енном
ltрliмири геjlыIоN,I договоре иjIи устIIом соI,лаше}lии"
5. l l , i lри нсобходипIости слулtба медиации (rrриvтирения) передаеl] копиIо
lIр1,IN,IирLI,Iе-цI)I-Iого договора алл4и1-Iистрации Шко:rы.



5.\2. СлУхсба медиации (примирения) по},{огает опрелелить способ выпоj]l]ения
ОбЯЗательств, взятых на себя сторонами в приА.{ирительноп,I договоре. Iio не liссе,г
oTBeтcTBeHHocTb за их выполнеIIие. При возникновении пробilем в I]ыпо_rIнеIIии
обязательств. служба Nхедиации (примиреIлия) MorKeT проводить дополнитсjiьныс BcI,peL{LI

сторон и помочь сторона},{ осознать IIричины трудностей и пути их прсодолеIJиrI. что
должно быть ог,овореI]о в IIисьменIJоN,l или ycT}IoM соглапIеFIии.
5.13. ПРr. пеобхолип,lости слl,тtба \,{едиации (прип,rирения) инфорп.лирчеr,)rLIас],нllко]]
примирите.ltьной програ]\,{N,ILI о l]озможностях других сtlециалистов (сt)циiшыlого пелаl,оI а.
iIсихолога, учреждений социальной сферы).
5.i4. Слуяtба медиации (примирения) рекомендует участникаN{ конфлик,та на BpeN,,lrI

проведения процедуры медиации воздержаться от обрашlений в вышестоrllцие иI]стаlIции.
средства массовой информаuии или с,члебные органы.
5.1 5. Щеяте.lтьность слу,жбы п.,1едиации фиксирlrется в )Itурналах и о,гLiетах. ко,горые
явлrllотся внутренниN,{и документами с;lужбы.
5.16. Куратор службы обеспечивает ýtониторинг проведенIlых програмN,{. проведение
СУПеРвиЗиЙ с медиаторами на соответствие их деятельности принципаN,I
восстановительной медиации.
5.17. Медиация (и дрl,гие восстаIlовительные практики) не являетсrI психо,поги.tестtоt:i
проl{едуроЙ, и потопtу l]e требуе,г обязательного согласия со cTopoнi,r родителеii. Однако
куратор старается по возможности инфорпlироtsать и привлекать родите.ltей в rтслиацито (а
по указанным в tIyHKTax 5.З и 5.4 категориял,{ дел ,yчастие родителей илlr coг.laclie IIt1

IIроведение медиации в их отсутствие является обязательньтм).

VI. Организация деятельности сrужбы медиации
6.1. Слутtбе медиации (примирения) по согласованию с администрацией L[Iко_цы
предоставляется помешение для сборов и проведения примирительньш програ]\,INI. а,гаIt}iiе
возiчIожность использовать иные ресурсы Шко-цl,t - такие, как оборудование. оргтехнI]ка.
канцелярские прина/IJlе)Itности. средства информации и другие.
6.2. Администрация Шко:rы оказывает слlrлtбе медиации (примирения) солействие в

распространении информации о деятельности слутtбы среди педагогов и обучающихся.
б.З. Слухtба медиации (примирения) имеет право пользоватLся усл)ц,аý{и психолога.

социального педагога и других специалистов Школы.
6.4. Администрация Школы содействует слутtбе N{едиации (примирения) в органiiзациtI
взаипtодеЙствия с педагогаN,fи lLIколы, а также социаrтьными слуrтсбалли I4 лругиN{и
организациями. Адплинистрациrl стил,{улирует педагогов обраlцаться в с;tl,тtбl, \,{едиаIIиI1

или самим использовать восстановительные практики.
6.5. Если стороны согласились на примирительную встречу, то административные
деЙствия в отношеЕии данных участников конфликта приостанавливаIотся. Решегlие о
пеобходимости возобновJIения адN,IинистративFIых деЙствиЙ принимается IIосле IIоJlуLlеFIиrI
информации о результатах работы слутtбы медиации (прип,лирения) и досIигпутьiх
договоренностях сторон.
б.б. t,le реже, LteM оди]i раз в четверть ]lроводятся совещания х{ежду адх,Iинисl,рап,ией и
слутtбой медиации по улучшению работi,I службы l{ ее взаимодействия с tlе,IIагогаN,Iи с

целью предоставления возможности участия в примирительных встречах больпlему,LIисjlу
желающих.
6.7, В случае если примирительнаrI программа проводилась по факту. lrо которол.{у
возбуждено уголовное дело, администрация Школы х4ожет ходатаЙствовать о приобrrlении
К МаТеРИаЛаМ ДеЛа ПРИМИРИТеЛЬНОГО ДОГОВОРа, а ТаКЖе ИНЫХ 7]OKIMеI{TOB В Kar{eCTBe
материалов, характеризуюших личность обвиняемого, подтверя(даIоtцих доброво.пьное
возмешение ил,{уrцественI]ого уrцерба и иные действия, наrIравленFIые на заI,JаlrIiиваl]ис
вреда, причиненного потерпевшему.



6.8. С;rужба медиации (примирения) il,lожет вносить на рассмотре}lие администрации
предложения по снижению конфликтности в школе.

VII. ЗаключитеJIьные положения
7.1. Насrояшее положение вступает в силу с момента утвер}кдения.
1.2. Изменения в настояlцее положение вносятся директором Учрехtдения по
IIредjlо rtiеItиlо слухtбы меди аци и или органов IIIколыIого самоуправления.


